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Sales Support Back Office 
 

Miesto výkonu práce: Kráľová nad Váhom 

Základná zložka mzdy (brutto) a ďalšie odmeny: 1 400 EUR btto fix/mesačne 

Náplň práce, právomoci a zodpovednosti: 

• Manažovanie odoberateľov, ponúk a interných objednávok v ERP systéme 

• Interná komunikácia so zákazníckymi servismi vo výrobných a obchodných pobočkách, 

preverovanie dostupnosti a dodacích podmienok, aktívna komunikácia písomne a telefonicky v 

anglickom jazyku 

• Externý zákaznícky servis zahŕňajúci komunikáciu s koncovým zákazníkom, prijímanie 

objednávok, potvrdzovanie dodacích termínov a podmienok (u stálych zákazníkov) 

• Spravovanie externých faktúr a ich odosielanie e-mailom 

• Príprava podkladov a cenových ponúk pre Sales managera na základe obdržanej technickej 

dokumentácie na základe výkresovej dokumentácie a výkazov. 

• Tvorba externých cenových ponúk podľa pokynov Sales managera 

• Manažovanie zákazníkov v CRM systéme 

• Analýza technickej dokumentácie dodanej zákazníkom 

• Spravovanie marketingových materiálov v printovej aj elektronickej 

Zamestnanecké výhody, benefity: 

• Príležitosť získať perspektívnu prácu v dynamickom a profesionálnom prostredí úspešnej 

nadnárodnej spoločnosti, ktorá je jedným z inovatívnych lídrov vo svojom segmente 

• Možnosť profesijného rastu a vzdelávania 

• Mobil, notebook 

• Zaujímavý bonusový systém 

Osobnostné predpoklady a zručnosti: 

• Min. VŠ vzdelanie I. stupňa v odbore stavebníctvo 

• Pozícia je vhodná pre absolventov STU, Stavebná fakulta 

• Komunikatívna znalosť anglického jazyka 

• Počítačové zručnosti Microsoft Excel - expert, Microsoft Outlook – expert, Microsoft PowerPoint 

– expert 

• Skúsenosť na podobnej pracovnej pozícii vítaná 

• Skúsenosť s predajom produktov v stavebnom priemysle je výhodou 

• Skúsenosť so statikou stavieb je výhodou 

• Flexibilita, samostatnosť a výborné komunikačné zručnosti 

Spoločnosť, pre ktorú je pozícia obsadzovaná: 

• Našim klientom je významná medzinárodná výrobná spoločnosť, jeden z európskych lídrov 

v oblasti stavebných technológií 
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